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ABSTRACT 
 

PT. Tri$pta Karya Konsu$lti$ndo face$s 

challe$nge$s i$n se$le$cti$ng AC su$ppli$e$rs du$e$ to a 

manu$al, ti$me$-consu$mi$ng, and su$bje$cti$ve$ e$valu$ati$on 

proce$ss. Thi$s stu$dy de$ve$lops a we$b-base$d de$ci$si$on 

su$pport syste$m u$si$ng the$ MOORA me$thod to 

e$valu$ate$ su$ppli$e$rs base$d on pri$ce$, qu$ali$ty, de$li$ve$ry 

ti$me$, e$xpe$ri$e$nce$, and warranty. The$ re$su$lts show 

that the$ syste$m i$mprove$s the$ su$ppli$e$r se$le$cti$on 

proce$ss by provi$di$ng faste$r, more$ obje$cti$ve$, 

transpare$nt, and accou$ntable$ de$ci$si$on-maki$ng 

throu$gh au$tomati$c ranki$ng calcu$lati$ons. 

 

Keywords: De$ci$si$on Su$pport Syste$m, MOORA, AC 

Su$ppli$e$r, We$bsi$te$, Mu$lti$-Cri$te$ri$a E$valu$ati$on.     

 

 

Abstrak 

PT. Tri$pta Karya Konsu$lti$ndo me$nghadapi$ ke$ndala dalam pe$mi$li$han su$ppli$e$r AC kare$na prose$s 

e$valu$asi$ yang masi$h di$laku$kan se$cara manu$al, me$makan waktu$, dan be$rsi$fat su$bje$kti$f. Pe$ne$li$ti$an i$ni$ 

me$nge$mbangkan si$ste$m pe$ndu$ku$ng ke$pu$tu$san be$rbasi$s we$b me$nggu$nakan me$tode$ MOORA u$ntu$k 

me$nge$valu$asi$ su$ppli$e$r be$rdasarkan kri$te$ri$a harga, ku$ali$tas, waktu$ pe$ngi$ri$man, pe$ngalaman, dan garansi$. 

Hasi$l pe$ne$li$ti$an me$nu$nju$kkan bahwa si$ste$m yang di$ke$mbangkan mampu$ me$ni$ngkatkan prose$s pe$mi$li$han 

su$ppli$e$r de$ngan me$nye$di$akan pe$ngambi$lan ke$pu$tu$san yang le$bi$h ce$pat, obje$kti$f, transparan, dan 

aku$ntabe$l me$lalu$i$ pe$rhi$tu$ngan pe$ri$ngkat se$cara otomati$s. 

Kata Kunci: Si$ste$m Pe$ndu$ku$ng Ke$pu$tu$san, MOORA, Su$ppli$e$r AC, We$bsi$te $, E$valu$asi$ Mu$lti$kri$te$ri$a. 

 

1. PENDAHULUAN 

PT. Tri$pta Karya Konsu$lti$ndo adalah pe$ru$sahaan yang be$rge$rak di$ bi$dang konsu$ltan te$kni$k, 

khu$su$snya dalam bi$dang Me$chani$cal dan E$le$ctri$cal E$ngi$ne$e$ri$ng (ME$P) u$ntu$k be$rbagai$ ke$bu$tu$han 

proye$k i$ndu$stri$ dan konstru$ksi$. Salah satu$ ru$ang li$ngku$p ke$rja dalam di$vi$si$ Me$chani$cal E$ngi$ne$e$ri$ng 

adalah layanan i$nstalasi$ dan pe$rawatan si$ste$m pe$ndi$ngi$n u$dara (AC). Se$i$ri$ng me$ni$ngkatnya pe$rmi$ntaan 

te$rhadap layanan te$rse$bu$t, pe$ru$sahaan me$nghadapi$ tantangan dalam me$masti$kan proye$k be$rjalan se$cara 

e$fi$si$e$n dan te$pat waktu$. Salah satu$ tantangan yang di$hadapi$ pe$ru$sahaan adalah prose$s pe$mi$li$han su$ppli$e$r 

AC yang be$lu$m opti$mal. Hi$ngga saat i$ni$, pe$mi$li$han su$ppli$e$r di$ PT. Tri$pta Karya Konsu$lti$ndo be$lu$m 

di$du$ku$ng ole$h si$ste$m yang te$rstru$ktu$r, me$lai$nkan masi$h di$laku$kan se$cara manu$al dan me$ngandalkan 

i$ntu$i$si$ se$rta pe$rti$mbangan su$bje$kti$f dari$ Proje$ct Coordi$nator. Aki$batnya, su$ppli$e$r yang me$mi$li$ki$ ku$ali$tas 
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bai$k namu$n be$lu$m me$mi$li$ki$ nama be$sar se$ri$ngkali$ te$rsi$ngki$r, kare$na pe$ni$lai$an le$bi$h banyak di$dasarkan 

pada brand atau$ pe$ngalaman su$bje$kti$f, bu$kan data yang te$ru$ku$r. Hal i$ni$ me$nye$babkan adanya pote$nsi$ 

ke$ti$dakte$patan dalam pe$ngambi$lan ke$pu$tu$san yang be$rdampak pada ke$lancaran proye$k contohnya 

E$le$ctrolu$x dalam me$ne$ntu$kan su$ppli$e$r yang te$rbai$k maka pe$rlu$ kri$te$ri$a se$pe$rti$ harga, ku$ali$tas produ$k, 

pe$ngalaman su$ppli$e$r, waktu$ pe$ngi$ri$man, dan garansi$ (Ti$blola e$t al., 2024). 

 

Pe$nde$katan su$bje$kti$f se$pe$rti$ i$ni$ me$mi$li$ki$ se$ju$mlah ke$le$mahan yang si$gni$fi$kan. Di$ antaranya adalah 

ke$ti$dakkonsi$ste$nan dalam prose$s e$valu$asi$, pote$nsi$ bi$as i$ndi$vi$du$, se$rta ku$rangnya transparansi$ dalam 

pe$ngambi$lan ke$pu$tu$san (U$mam e$t al., 2021). Dampak dari$ ke$pu$tu$san yang ku$rang te$pat i$ni$ bi$sa sangat 

be$sar, mu$lai$ dari$ ke$te$rlambatan pe$ngadaan barang, ke$ti$dakse$su$ai$an spe$si$fi$kasi$ te$kni$s, hi$ngga 

me$ni$ngkatnya bi$aya proye$k se$cara ke$se$lu$ru$han. 

 

Be$rdasarkan pe$rmasalahan te$rse$bu$t, pe$ne$li$ti$an i$ni$ be$rtu$ju$an u$ntu$k me$nge$mbangkan dan 

me$ngi$mple$me$ntasi$kan si$ste$m pe$ndu$ku$ng ke$pu$tu$san be$rbasi$s we$b de$ngan me$nggu$nakan me$tode$ 

MOORA gu$na me$mbantu$ PT. Tri$pta Karya Konsu$lti$ndo dalam me$ne$ntu$kan su$ppli$e$r AC te$rbai$k. Si$ste$m 

i$ni$ akan me$nge$valu$asi$ su$ppli$e$r be$rdasarkan se$ju$mlah kri$te$ri$a yang re$le$van, se$pe$rti$ harga produ$k, 

ku$ali$tas, pe$ngalaman su$ppli$e$r, waktu$ pe$ngi$ri$man dan garansi$, yang se$mu$anya me$ru$pakan aspe$k pe$nti$ng 

dalam i$ndu$stri$ layanan te$kni$s. Pe$ne$li$ti$an i$ni$ me$ngangkat ju$du$l “I$MPLE$ME$NTASI$ SI$STE$M 

PE$NDU$KU $NG KE$PU$TU$SAN DALAM ME$NE$NTU$KAN SU $PPLI$E$R AC TE$RBAI$K DE$NGAN 

ME$TODE$ MOORA STU$DI$ KASU$S: PT. TRI$PTA KARYA KONSU$LTI$NDO”. 

 

Me$lalu$i$ pe$nge$mbangan si$ste $m i$ni$, di$harapkan prose$s pe$mi$li$han su$ppli$e$r di$ PT. Tri$pta Karya 

Konsu$lti$ndo me$njadi$ le$bi$h te$rstru$ktu$r, transparan, dan obje$kti$f. Se$lai$n i$tu$, si$ste$m i$ni$ ju$ga dapat me$njadi$ 

dasar pe$ngambi$lan ke$pu$tu$san yang dapat di$pe$rtanggu$ngjawabkan, me$ndu$ku$ng pe$ni$ngkatan e$fe$kti$vi$tas 

ope$rasi$onal pe$ru$sahaan, dan pada akhi$rnya be$rkontri$bu$si$ pada daya sai$ng bi$sni$s pe$ru$sahaan di$ masa 

me$ndatang. Se$cara akade$mi$s, pe$ne$li$ti$an i$ni$ ju$ga be$rkontri$bu$si$ pada pe$nge$mbangan i$mple$me$ntasi$ me$tode$ 

MOORA dalam si$ste$m pe$ndu$ku$ng ke$pu$tu$san be$rbasi$s te$knologi$ i$nformasi$ di$ se$ktor jasa te$kni$k dan 

konstru$ksi$. 

 

2. TINJAUAN PUSTAKA 

2.1. I$mple$me$ntasi$ 

I$mple$me$ntasi$ adalah prose$s me$ne$rapkan i$de$, ke$bi$jakan, atau$ re$ncana ke$ dalam be$ntu$k ti$ndakan atau$ 

pe$laksanaan nyata dalam ke$hi$du$pan se$hari$-hari$ atau$ dalam konte$ks organi$sasi$ te$rte$ntu$ Badri$yah, S. 

(2023) 

2.2. Si$ste$m 

Me$nu$ru$t Yohanne$s dalam ( Si$antu$ri$ e$t al., 2022) si$ste$m adalah  ku$mpu$lan  prose$s  yang  sali$ng 

be$rhu$bu$ngan  dan  te$rkoordi$nasi$  yang  di$gu$nakan u$ntu$k  me$laku$kan  su$atu$  akti$vi$tas  atau$  me$layani$ 

fu$ngsi$ te$rte$ntu$. 

2.3. Si$ste$m Pe $ndu$ku$ng Ke$pu$tu$san 

Me$nu$ru$t (Yasa e$t al., 2021) Si$ste$m Pe$ndu$ku$ng Ke$pu$tu$san me$ru$pakan se$bu$ah si$ste$m be$rbasi$s 

kompu$te$r yang me$manfaatkan data mau$pu$n mode$l te$rte$ntu$ de$ngan tu$ju$an me$mbantu$ pe$ngambi$l 

ke$pu$tu$san u$ntu$k me$me$cahkan pe$rmasalahan dalam me$ne$ntu$kan dan me$ngambi$l ke$pu$tu$san yang 

se$su$ai$. 

2.4. Me$tode$ Moora 

Me$nu$ru$t Ye$si$nthi$a e$t al. (2022) me$tode$ MOORA adalah pe$nde$katan yang di$gu$nakan u$ntu$k 

me$nye$le$sai$kan masalah pe$ngambi$lan ke$pu$tu$san yang me$li$batkan be$be$rapa kri$te$ri$a. Me$tode$ i$ni$ 

me$nggabu$ngkan anali$si$s rasi$o u$ntu$k me$nge$valu$asi$ dan me$mbandi$ngkan alte$rnati$f yang ada. 

2.5. We$bsi$te $ 

Me$nu$ru$t Gre$gori$u$s dalam (Arthali$ta & Prase$tyo, 2020) We$bsi$te$ adalah ku$mpu$lan halaman we$b yang 

sali$ng te$rhu$bu$ng dan fi$le$-fi$le$nya sali$ng te$rkai$t. We$b te$rdi$ri$ dari$ page$ atau$ halaman, dan ku$mpu$lan 

halaman yang di$namakan home$page$. Home$page$ be$rada pada posi$si$ te$ratas, de$ngan halaman-halaman 

te$rkai$t be$rada di$ bawahnya. Bi$asanya se$ti$ap halaman di$ bawah home$page$ di$se$bu$t chi$ld page$, yang 

be$ri$si$ hype$rli$nk ke$ halaman lai$n dalam we$b. 

2.6. Apli$kasi$ Be$rbasi$s We$b 

Me$nu$ru$t (E$lgamar, 2020:3), we$bsi$te$ adalah su$atu$ me$di$a yang te$rdi$ri$ dari$ be$be$rapa halaman yang 

sali$ng be$rkai$tan satu$ sama lai$n, dan be$rfu$ngsi$ se$bagai$ me$di$a u$ntu$k me$nampi$lkan su$atu$ i$nformasi$, 

bai$k be$rbe$ntu$k gambar, vi$de$o, te$ks, su$ara, atau$pu$n gabu$ngan dari$ se$mu$anya. 

3. METODOLOGI PENELITIAN 
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Me$tode$ pe$nge$mbangan si$ste$m yang di$gu$nakan dalam pe$ne$li$ti$an i$ni$ adalah Prototypi$ng. Prototypi$ng 

me$ru$pakan salah satu$ pe$nde$katan pe$nge$mbangan si$ste$m yang be$rsi$fat i$te$rati$f, di$ mana pe$nggu$na 

di$li$batkan se$jak tahap awal agar si$ste$m yang di$hasi$lkan se$su$ai$ de$ngan ke$bu$tu$han aktu$al. Tahapan tahapan 

dari$ me$tode$ Prototypi$ng adalah se$bagai$ be$ri$ku$t: 

a. Commu$ni$cati$on 

Hal yang pe$rtama di$laku$kan adalah me$laku$kan komu$ni$kasi$, komu$ni$kasi$ i$ni$ be$rtu$ju$an me$ndapatkan 

data de$ngan cara wawancara atau$ obse$rvasi$. 

 

b. Qu$i$ck Plan 

Pada tahap i$ni$, di$laku$kan pe$re$ncanaan awal dan pe$rancangan kasar te$rhadap ke$bu$tu$han si$ste$m. 

Foku$snya adalah me$rancang stru$ktu$r dasar dari$ si$ste$m u$ntu$k me$mbe$ntu$k fondasi$ dari$ prototype$. 

 

c. Mode$li$ng Qu$i$ck De$si$gn 

Tahap i$ni$ me$ru$pakan prose$s pe$rancangan antarmu$ka (i$nte$rface$) dan alu$r si$ste$m be$rdasarkan 

ke$bu$tu$han awal. De$sai$n i$ni$ be$rsi$fat se$me$ntara dan dapat di$se$su$ai$kan ke$mbali$ se$su$ai$ u$mpan bali$k 

pe$nggu$na. 

 

d. De$si$gn Constru$cti$on of prototype$ 

Tahap i$ni$ me$ru$pakan prose$s pe$nge$mbangan prototype$ be$rdasarkan de$sai$n yang te$lah di$bu$at. 

Prototype$ i$ni$ akan me$nampi$lkan aspe$k-aspe$k pe$nti$ng dari$ si$ste$m yang dapat di$li$hat dan 

di$u$ji$cobakan langsu$ng ole$h pe$nggu$na. 

 

e$. Fe$e$dback 

Se$te$lah program se$le$sai$ di$bu$at maka akan di$laku$kan prose$s e$valu$asi$ ole$h u$se$r, dalam hal i$ni$ u$se$r 

dapat me$mbe$ri$kan fe$e$dback yang akan di$gu$nakan u$ntu$k me$mpe$rbai$ki$ code$ program yang su$dah 

di$bangu$n. 

 

4. HASIL DAN PEMBAHASAN 

4.1   De$si$gn Constru$cti$on of Prototype$ 

Tahap De$si$gn Constru$cti$on of Prototype$ me$ru$pakan prose$s pe$nge$mbangan prototype$ be$rdasarkan 

rancangan pada Mode$li$ng Qu$i$ck De$si$gn. Pada tahap i$ni$, antarmu$ka (U$se$r I$nte$rface$) dan alu$r si$ste$m 

di$wu$ju$dkan me$njadi$ tampi$lan yang dapat di$jalankan, me$nampi$lkan fi$tu$r u$tama u$ntu$k di$u$ji$ dan di$e$valu$asi$ 

se$be$lu$m si$ste$m di$ke$mbangkan le$bi$h lanju$t. Be$ri$ku$t adalah I$mple$me$ntasi$ U$se$r I$nte$rface$: 

a. Tampi$lan Halaman Logi$n Coordi$nator dan Pi$mpi$nan 

Tampi$lan halaman logi$n u$ntu$k pe$nggu$na coordi$nator dan pi$mpi$nan me$masu$kan e$mai$l dan 

password lalu$ kli$k logi$n. 

 
Gambar 4. 1 Tampi$lan Halaman Logi$n Coordi$nator dan Pi$mpi$nan 

Tampi$lan te$rdi$ri$ dari$ form logi$n yang me$mu$at kolom e$mai$l, kolom password, dan tombol logi$n. 

E$le$me$n-e$le$me$n i$ni$ di$rancang de$ngan tata le$tak se$de$rhana agar me$mu$dahkan pe$nggu$na dalam prose$s 

au$te$nti$kasi$. 

 

 

 

 

 

b. Halaman Dashboard Coordi$nator 
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Tampi$lan Halaman Dashboard Coordi$nator me$nampi$lkan, me$nu$ navi$gasi$ u$ntu$k me$nge$lola data 

maste$r, moora dan pe$ngatu$ran u$se$rs, yang me$mu$dahkan coordi$nator u$ntu$k me$ngontrol Si$ste$m 

Pe$ndu$ku$ng Ke$pu$tu$san (SPK) MOORA u$ntu$k Pe$mi$li$han Su$ppli$e$r Te$rbai$k. 

 
Gambar 4. 2 Tampi$lan Halaman Dashboard Coordi$nator 

Tampi$lan Dashboard Coordi$nator me$nampi$lkan me$nu$ navi$gasi$ di$ si$si$ ki$ri$ dan i$nformasi$ u$tama di$ 

bagi$an te$ngah. Pada halaman i$ni$ te$rdapat ri$ngkasan me$nu$ Data Maste$r, MOORA, dan U$se$rs se$rta 

chart hasi$l pe$rhi$tu$ngan MOORA yang me$nampi$lkan ni$lai$ ti$ap alte$rnati$f se$cara vi$su$al. 

 

c. Halaman Kri$te$ri$a Coordi$nator 

Tampi$lan Halaman Kri$te$ri$a Coordi$nator  u$ntu$k  me$nge$lola data kri$te$ri$a. 

 
Gambar 4. 3 Tampi$lan Halaman Kri$te$ri$a Coordi$nator 

Tampi$lan halaman Kri$te$ri$a me$nampi$lkan tabe$l data kri$te$ri$a yang be$ri$si$ kolom nomor, kode$, 

nama kri$te$ri$a, bobot, je$ni$s kri$te$ri$a, dan aksi$. Pada halaman i$ni$ ju$ga te$rdapat tombol Tambah u$ntu$k 

me$nambahkan data baru$ se$rta fi$tu$r pe$ncari$an, e$di$t, dan de$le$te$ u$ntu$k me$mu$dahkan pe$nge$lolaan data 

kri$te$ri$a. 

 

d. Halaman Su$b Kri$te$ri$a Coordi$nator 

Tampi$lan Halaman Su$b Kri$te$ri$a Coordi$nator  u$ntu$k  me$nge$lola data su$b kri$te$ri$a. 

 
Gambar 4. 4 Tampi$lan Halaman Su$b Kri$te$ri$a Coordi$nator 
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Tampi$lan halaman Su$b Kri$te$ri$a me$nampi$lkan tabe$l data su$b kri$te$ri$a yang be$ri$si$ nama su$b 

kri$te$ri$a, bobot, dan aksi$. Pada halaman i$ni$ ju$ga te$rdapat tombol Tambah u$ntu$k me$nambahkan data 

baru$ se$rta fi$tu$r pe$ncari$an, e$di$t, dan de$le$te$ u$ntu$k me$mu$dahkan pe$nge$lolaan data su$b kri$te$ri$a. 

 

e. Halaman Alte$rnati$f Coordi$nator 

Tampi$lan Halaman Alte$rnati$f Coordi$nator  u$ntu$k  me$nge$lola data Alte$rnati$f. 

 
Gambar 4. 5 Tampi$lan Halaman Alte$rnati$f Coordi$nator 

Tampi$lan halaman Alte$rnati$f me$nampi$lkan tabe$l data alte$rnati$f yang be$ri$si$ kode$, nama alte$rnati$f, 

alamat, dan aksi$. Pada halaman i$ni$ ju$ga te$rdapat tombol Tambah u$ntu$k me$nambahkan data baru$ se$rta 

fi$tu$r pe$ncari$an, de$tai$l, e$di$t, dan de$le$te$ u$ntu$k me$mu$dahkan pe$nge$lolaan data alte$rnati$f. 

 

f. Halaman Pe$ni$lai$an Coordi$nator 

Tampi$lan Halaman Pe$ni$lai$an Coordi$nator  u$ntu$k  me$nge$lola data Pe$ni$lai$an. 

 
Gambar 4. 6 Tampi$lan Halaman Pe$ni$lai$an Coordi$nator 

Tampi$lan halaman Pe$ni$lai$an me$nampi$lkan tabe$l data pe$ni$lai$an yang be$ri$si$ nama alte$rnati$f, harga, 

ku$ali$tas produ$k, pe$ngalaman su$ppli$e$r, waktu$ pe$ngi$ri$man, garansi$, dan aksi$. Pada halaman i$ni$ ju$ga 

te$rdapat fi$tu$r pe$ncari$an dan de$le$te$ u$ntu$k me$mu$dahkan pe$nge$lolaan data kri$te$ri$a. 

 

g. Halaman Pe$rhi$tu$ngan Me$tode$ Coordi$nator 

Tampi$lan Halaman Pe$rhi$tu$ngan Me$tode$ Coordi$nator  u$ntu$k  me$nge$lola data Pe$rhi$tu$ngan 

me$tode$. 
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Gambar 4. 7 Tampi$lan Halaman Pe$rhi$tu$ngan Me$tode$ Coordi$nator 

Tampi$lan halaman Pe$rhi$tu$ngan Me$tode$ me$nampi$lkan tabe$l data pe$rhi$tu$ngan me$tode$ yang be$ri$si$ 

kolom alte$rnati$f, nama kri$te$ri$a, bobot, normali$sasi$, dan aksi$. Pada halaman i$ni$ ju$ga te$rdapat tombol 

u$ntu$k me$laku$kan pe$rhi$tu$ngan me$tode$ MOORA se$rta fi$tu$r pe$ncari$an data u$ntu$k me$mu$dahkan 

pe$nggu$na dalam me$nge$lola i$nformasi$. 

 

h. Halaman Hasi$l Akhi$r Coordi$nator 

Tampi$lan Hasi$l Akhi$r Coordi$nator u$ntu$k me$li$hat data hasi$l akhi$r yang te$lah di$ hi$tu$ng ole$h 

Pe$rhi$tu$ngan Me$tode$. 

 
Gambar 4. 8 Tampi$lan Halaman Hasi$l Akhi$r Coordi$nator 

Tampi$lan halaman Hasi$l Akhi$r me$nampi$lkan tabe$l data hasi$l akhi$r yang be$ri$si$ kolom kode$, 

alte$rnati$f, ni$lai$, dan pe$ri$ngkat. Pada halaman i$ni$ ju$ga te$rdapat fi$tu$r pe$ncari$an dan ce$tak PDF u$ntu$k 

me$mu$dahkan pe$nggu$na dalam me$nge$lola se$rta me$ndoku$me$ntasi$kan hasi$l pe$rhi$tu$ngan. 

 

i. Halaman U$se$rs Coordi$nator 

Tampi$lan Halaman U$se$rs Coordi$nator  u$ntu$k  me$nge$lola data u$se$r. 

 
Gambar 4. 9 Tampi$lan Halaman U$se$rs Coordi$nator 



183 
p-ISSN : 2808-909X     e-ISSN :  2798-2505 

 

IMPLEMENTASI SISTEM PENDUKUNG KEPUTUSAN DALAM MENENTUKAN SUPPLIER AC 
TERBAIK MENGGUNAKAN METODE MOORA STUDI KASUS: PT. TRIPTA KARYA 

KONSULTINDO (Heru Lukas) 

Tampi$lan halaman U$se$rs me$nampi$lkan tabe$l data pe$nggu$na yang be$ri$si$ kolom nomor, nama, 

e$mai$l, pe$ran, dan aksi$. Pada halaman i$ni$ ju$ga te$rdapat tombol Tambah u$ntu$k me$nambahkan 

pe$nggu$na baru$ se$rta fi$tu$r pe$ncari$an, e$di$t, dan de$le$te$ u$ntu$k me$mu$dahkan pe$nge$lolaan data pe$nggu$na. 

 

4.2   Pe$ngu$ji$an 

Be$rdasarkan hasi$l pe$ngu$ji$an si$ste$m me$nggu$nakan me$tode$ black box te$sti$ng, di$laku$kan satu$ ske$nari$o 

pe$ngu$ji$an yang me$ncaku$p 14 kasu$s u$ji$ pada be$rbagai$ fi$tu$r si$ste$m. Se$lu$ru$h pe$ngu$ji$an te$rse$bu$t 

me$nu$nju$kkan hasi$l yang se$su$ai$ de$ngan e$kspe$ktasi$, de$ngan ti$ngkat ke$be$rhasi$lan se$be$sar 100%. Hal i$ni$ 

me$nu$nju$kkan bahwa si$ste$m te $lah be$rjalan de$ngan bai$k dan stabi$l se$rta mampu$ me$me$nu$hi$ se$lu$ru$h 

fu$ngsi$onali$tas yang di$rancang se$su$ai$ de$ngan ke$bu$tu$han pe$nggu$na. 

 

5. KESIMPULAN DAN SARAN 

 

Be$rdasarkan hasi$l pe$ne$li$ti$an dan i$mple$me$ntasi$ si$ste$m pe$ndu$ku$ng ke$pu$tu$san pe$mi$li$han su$ppli$e$r AC 

di$ PT. Tri$pta Karya Konsu$lti$ndo, maka dapat di$ambi$l be$be$rapa ke$si$mpu$lan se$bagai$ be$ri$ku$t: 

a. Pe$ne$li$ti$an i$ni$ be$rhasi$l me$ngu$rangi$ su$bje$kti$vi$tas dan bi$as dalam prose$s pe$mi$li$han su$ppli$e$r 

de$ngan me$ne$rapkan me$tode$ pe$ngambi$lan ke$pu$tu$san yang te$rstru$ktu$r, se$hi$ngga ke$pu$tu$san yang 

di$hasi$lkan le$bi$h obje$kti$f dan dapat di$pe$rtanggu$ngjawabkan. 

b. Pe$ne$li$ti$an i$ni$ be$rhasi$l me$rancang dan me$mbangu$n si$ste$m pe$ndu$ku$ng ke$pu$tu$san be$rbasi$s we$b 

yang mampu$ me$nge$valu$asi$ dan me$mbandi$ngkan alte$rnati$f su$ppli$e$r be$rdasarkan kri$te$ri$a harga, 

ku$ali$tas produ$k, pe$ngalaman su$ppli$e$r, waktu$ pe$ngi$ri$man, dan garansi$ produ$k. Si$ste$m i$ni$ 

me$mpe$rmu$dah manaje$me$n dalam me$laku$kan pe$ni$lai$an te$rhadap su$ppli$e$r se$cara le$bi$h si$ste$mati$s. 

c. Pe$ne$rapan me$tode$ MOORA pada si$ste$m pe$ndu$ku$ng ke$pu$tu$san te$rbu$kti$ dapat me$ni$ngkatkan 

konsi$ste$nsi$, transparansi$, dan e$fi$si$e$nsi$ dalam me$ne$ntu$kan su$ppli$e$r AC te$rbai$k. Hasi$l pe$rhi$tu$ngan 

me$tode$ MOORA me$nghasi$lkan pe$ri$ngkat su$ppli$e$r yang je$las dan dapat di$pe$rtanggu$ngjawabkan, 

se$su$ai$ de$ngan bobot kri$te$ri$a yang di$te$ntu$kan. 

 

Be$rdasarkan hasi$l pe$ne$li$ti$an dan i$mple$me$ntasi$ si$ste$m pe$ndu$ku$ng ke$pu$tu$san me$nggu$nakan me$tode$ 

MOORA, te$rdapat be$be$rapa saran yang dapat di$pe$rti$mbangkan gu$na pe$nge$mbangan le$bi$h lanju$t, bai$k 

se$cara prakti$s mau$pu$n akade$mi$s. Antara lai$n: 

a. PT. Tri$pta Karya Konsu$lti$ndo di$sarankan u$ntu$k mu$lai$ me$ne$rapkan si$ste$m pe$ndu$ku$ng ke$pu$tu$san 

be$rbasi$s we$b yang te$lah di$ke$mbangkan dalam pe$ne$li$ti$an i$ni$ se$cara be$rke$lanju$tan. Pe$nggu$naan 

si$ste$m i$ni$ dapat me$mbantu$ pe$ru$sahaan dalam me$nge$fi$si$e$nkan waktu$ dan me$ngu$rangi$ 

su$bje$kti$vi$tas dalam prose$s pe$mi$li$han su$ppli$e$r AC. Agar i$mple$me$ntasi$nya be$rjalan opti$mal, 

pe$ru$sahaan dapat me$nu$nju$k coordi$nator  yang me$mahami$ prose$s i$npu$t data dan pe$ngambi$lan 

ke$pu$tu$san be$rbasi$s si$ste$m. 

b. Agar hasi$l e$valu$asi$ su$ppli$e$r te$tap re$le$van dan aku$rat, pe$ru$sahaan pe$rlu$ se$cara ru$ti$n me$mpe$rbaru$i$ 

data yang di$gu$nakan dalam si$ste$m, se$pe$rti$ i$nformasi$ harga, ku$ali$tas produ$k, re$pu$tasi$ su$ppli$e$r, 

se$rta pe$rforma pe$ngi$ri$man. Se$lai$n i$tu$, pe$ru$sahaan dapat me$mpe$rti$mbangkan u$ntu$k 

me$nambahkan kri$te$ri$a e$valu$asi$ baru$ di$ masa de$pan se$su$ai$ de$ngan di$nami$ka ke$bu$tu$han proye$k 

dan pe$rke$mbangan pasar. 

c. U$ntu$k jangka panjang, pe$ru$sahaan di$sarankan me$nge$mbangkan si$ste$m i$ni$ de$ngan me$nambahkan 

pe$laporan otomati$s be$rkala, ri$wayat ke$pu$tu$san, dan i$nte$grasi$ ke$ si$ste$m manaje$me$n proye$k, agar 

si$ste$m le$bi$h strate $gi$s dalam me$ndu$ku$ng ke$pu$tu$san dan di$gi$tali$sasi$ prose$s bi$sni$s. 
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