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ABSTRACT 
 

The development of digital technology encourages 

business entities to utilize e-commerce to expand 

their market. However, many have difficulty 

managing financial reports because the online sales 

system is not yet integrated. Ewilla Sewing, a 

convection business, still records finances manually 

and separately from online sales.  This study designs 

and implements an integrated e-commerce financial 

management accounting system to improve the 

accuracy, efficiency, and reliability of financial 

reports. The research method uses a descriptive 

qualitative approach with observation, interviews, 

and document analysis. The system was developed 

with a waterfall model. The results of the study 

show that the system is able to manage finances 

more efficiently, accelerate reporting, provide real-

time data, support internal audits, and help make 

more appropriate decisions for Ewilla Sewing. 

 

 

Abstrak 

 

Perkembangan teknologi digital mendorong entitas usaha memanfaatkan e-commerce untuk memperluas 

pasar. Namun, banyak yang kesulitan mengelola laporan keuangan karena sistem penjualan online belum 

terintegrasi. Ewilla Sewing, usaha konveksi, masih mencatat keuangan secara manual dan terpisah dari 

penjualan online. Penelitian ini merancang dan mengimplementasikan sistem akuntansi manajemen 

keuangan terintegrasi e-commerce untuk meningkatkan akurasi, efisiensi, dan keandalan laporan keuangan. 

Metode penelitian menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif dengan observasi, wawancara, dan analisis 
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dokumen. Sistem dikembangkan dengan model waterfall. Hasil penelitian menunjukkan sistem mampu 

mengelola keuangan secara lebih efisien, mempercepat pelaporan, menyediakan data real-time, mendukung 

audit internal, serta membantu pengambilan keputusan yang lebih tepat bagi Ewilla Sewing.  

 

Kata Kunci: Sistem Akuntansi, Manajemen Keuangan, E-Commerce, Integrasi Digital, Akurasi Laporan 

Keuangan 

 

 

1. PENDAHULUAN 

Di era digital saat ini, transformasi teknologi telah mengubah secara drastis berbagai aspek dalam dunia 

bisnis, termasuk dalam hal pengelolaan keuangan dan operasional penjualan. Salah satu inovasi paling 

signifikan adalah berkembangnya platform e-commerce, yang memungkinkan pelaku usaha menjual 

produk secara online dengan jangkauan segmen pasar yang lebih besar, tanpa harus memiliki toko fisik. 

Fenomena ini tidak hanya terjadi pada perusahaan besar, tetapi juga menjangkau sektor Usaha Mikro, 

Kecil, dan Menengah (UMKM) yang menjadi kekuatan utama perekonomian nasional.  

 

Namun, di tengah pesatnya pertumbuhan e-commerce dan digitalisasi bisnis, masih banyak entitas usaha 

yang menghadapi tantangan dalam pengelolaan sistem keuangan yang efektif dan efisien. Salah satu 

kendala utama yang sering dihadapi adalah minimnya integrasi antara sistem penjualan daring dengan 

sistem akuntansi yang digunakan dalam usaha. Akibatnya, pencatatan transaksi penjualan dan keuangan 

masih dilakukan secara manual atau terpisah antar sistem, yang membuka peluang terjadinya kesalahan 

pencatatan, keterlambatan pelaporan, serta kesulitan dalam memperoleh informasi keuangan yang akurat 

dan real-time. Belum banyak penelitian yang mengem 

 

Permasalahan ini juga terjadi di Ewilla Sewing, sebuah usaha yang bergerak di bidang konveksi dan 

penjualan produk jahit, baik secara offline maupun melalui platform marketplace. Meskipun transaksi 

melalui e-commerce memberikan peningkatan volume penjualan, sistem pencatatan keuangan di Ewilla 

Sewing masih bersifat manual dan belum terintegrasi secara langsung dengan transaksi yang terjadi di 

platform daring. Hal ini menyebabkan pemilik usaha harus melakukan input data dua kali, dari marketplace 

ke pencatatan keuangan yang tidak hanya memakan waktu, tetapi juga rawan terhadap kesalahan dan 

ketidaksesuaian data antara penjualan aktual dan laporan keuangan. Belum banyak penelitian yang 

mengembangkan sistem akuntansi terintegrasi untuk usaha sektor konveksi seperti Ewilla Sewing. 

 

Tabel 1 Tabel Penjualan Ewilla Sewing 

No Barang Jumlah Barang (pcs) 

1 Kerudung  49 

2 Kemeja  40 

3 Dress  64 

4 Blouse  35 

5 Rok  26 

6 Celana  3 

7 Kebaya  6 

8 Gaun  2 

Pendapatan  Rp. 25.137.000 

( Sumber : Ewilla Sewing ) 

 

Kondisi ini tentu menghambat Ewilla Sewing dalam melakukan evaluasi keuangan secara menyeluruh dan 

mengambil keputusan bisnis secara tepat waktu. Di sisi lain, tuntutan era digital menuntut adanya sistem 

yang mampu menyajikan data keuangan secara cepat, akurat, dan terintegrasi. Oleh karena itu, dibutuhkan 

sebuah solusi berbasis teknologi berupa sistem akuntansi yang dapat mengotomatisasi pencatatan transaksi 

dari e-commerce langsung ke dalam sistem akuntansi perusahaan. Integrasi semacam ini tidak hanya akan 

meminimalisir kesalahan pencatatan, tetapi juga meningkatkan efisiensi waktu kerja, mempercepat 

penyajian laporan, dan mendukung proses pengambilan keputusan yang terbaik berbasis data keuangan 

yang aktual. 
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Melalui penelitian ini, penulis berupaya untuk merancang dan selanjutnya mengimplementasikan sistem 

akuntansi yang terintegrasi dengan platform e-commerce untuk peningkatan akurasi laporan keuangan pada 

Ewilla Sewing. Selain itu, penelitian ini juga bertujuan untuk mengevaluasi efektivitas sistem tersebut 

dalam mendukung operasional usaha dan memberikan nilai tambah secara langsung terhadap kinerja 

keuangan. Hasil dari penelitian ini menjadi solusi konkret yang tidak hanya bermanfaat bagi Ewilla 

Sewing, tetapi juga relevan untuk diterapkan pada UMKM yang menghadapi permasalahan serupa dalam 

konteks digitalisasi keuangan. 

 

2. TINJAUAN PUSTAKA 

2.1. Sistem Akuntansi 

Sistem akuntansi adalah sistem pengumpulan, pencatatan, menyimpan, dan memproses data keuangan 

untuk menghasilkan laporan yang mendukung pengambilan keputusan bisnis. SIA berperan pokok dalam 

meningkatkan kinerja UMKM melalui penyediaan informasi keuangan yang akurat dan tepat waktu [10] 

Implementasi sistem akuntansi yang efektif dapat membantu UMKM dalam manajemen transaksi keuangan 

secara efisien. Penggunaan sistem akuntansi terkomputerisasi, seperti Accurate Online, dapat mempercepat 

proses penyajian laporan keuangan dan menyediakan informasi keuangan secara real-time [6]. Penelitian 

ini menggunakan sistem akuntansi sebagai landasan utama dalam merancang sistem terintegrasi, yang 

ditujukan untuk memperbaiki pencatatan keuangan dan pelaporan pada EWILLA Sewing Demak secara 

lebih akurat dan tepat waktu. 

 

2.2. E-Commerce 

E-Commerce merujuk pada aktivitas pasar barang dan jasa menggunakan platform digital. Pemanfaatan e-

commerce dapat meningkatkan kinerja keuangan UMKM dengan memperluas jangkauan pasar dan 

meningkatkan volume penjualan. [5] Selain itu, e-commerce berpengaruh positif terhadap kinerja UMKM 

pada sektor industri yang menunjukkan manfaat utama dari adopsi platform digital dalam strategi 

pemasaran UMKM. [11]. EWILLA Sewing Demak menjual produk melalui platform digital, integrasi 

sistem akuntansi dengan e-commerce akan membantu dalam pencatatan otomatis penjualan online serta 

pengelolaan transaksi yang lebih efisien. 

 

2.3. Manajemen keuangan 

Manajemen keuangan mencakup semua kegiatan yang berhubungan dengan alokasi dana dalam berbagai 

bentuk investasi secara efektif, serta usaha pengumpulan dana untuk pembiayaan investasi tersebut secara 

efisien [1]. Manajemen keuangan adalah aktivitas perusahaan yang berhubungan dengan bagaimana 

mendapatkan dana yang diperlukan, menggunakan dana tersebut, dan mengelola aktiva perusahaan secara 

efisien untuk mencapai tujuan perusahaan [3]. Sistem yang dibangun dalam penelitian ini bertujuan 

membantu EWILLA Sewing Demak dalam merencanakan dan mengelola keuangan secara sistematis dan 

terdokumentasi dengan baik. 

 

2.4. Integrasi Digital 

Integrasi digital dalam sistem informasi mengacu pada penggabungan berbagai sistem dan teknologi untuk 

bekerja secara sinergis. Integrasi antara SIA dan e-commerce akan menambah kinerja UMKM dengan 

memastikan data transaksi tercatat secara otomatis dan akurat [2]. Pemanfaatan e-commerce dan integrasi 

dengan SIA berkontribusi signifikan terhadap kinerja bisnis UKM dengan menekankan peran teknologi 

dalam operasional bisnis [7]. Penelitian ini secara langsung berfokus pada pembangunan sistem terintegrasi 

antara e-commerce dan akuntansi untuk EWILLA Sewing Demak, agar seluruh transaksi penjualan online 

dapat dicatat secara otomatis dalam sistem akuntansi. 

 

2.5. Akurasi Laporan Keuangan 

Akurasi laporan keuangan adalah tingkat ketepatan informasi yang disajikan dalam laporan keuangan. 

Literasi keuangan berpengaruh positif terhadap kinerja entitas usaha sehingga akurasi laporan keuangan 

menjadi meningkat [10]. Selain itu, Implementasi sistem informasi akuntansi digital dapat meningkatkan 

kualitas laporan keuangan UMKM di Provinsi Jawa Tengah, yang berkontribusi pada akurasi data 

keuangan [8]. Tujuan utama dari penelitian ini adalah meningkatkan akurasi laporan keuangan EWILLA 

Sewing Demak melalui integrasi sistem digital yang memungkinkan pencatatan yang minim kesalahan dan 

terdokumentasi dengan baik. 
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2.6. UMKM dalam Era Digital 

UMKM sangat dominan dalam perekonomian, namun sering menghadapi tantangan dalam adopsi teknologi 

digital. Penggunaan e-commerce dan SIA berpengaruh positif terhadap kinerja UMKM, menekankan 

keutamaan transformasi digital bagi UMKM [4]. Pemanfaatan e-commerce dan SIA berkontribusi 

signifikan terhadap kinerja UMKM, memperlihatkan bahwa integrasi teknologi dapat meningkatkan 

efisiensi operasional dan kinerja bisnis UMKM [11]. EWILLA Sewing Demak merupakan ingin 

bertransformasi ke sistem digital. Penelitian ini mendukung proses tersebut melalui pengembangan sistem 

yang relevan dengan kebutuhan era digital. 

 

3. METODOLOGI PENELITIAN 

Penelitian ini menggunakan metode Research and Development (R&D) yang mengacu pada prosedur 

pengembangan produk atau sistem baru untuk membuat produk yang dapat digunakan dalam praktik. R&D 

adalah suatu pendekatan yang digunakan untuk mengembangkan dan menguji produk baru yang dihasilkan 

dari penelitian dengan langkah-langkah yang sistematis. Metode ini bertujuan untuk membuat produk yang 

dapat mengatasi masalah yang dihadapi oleh objek penelitian [9], dalam hal ini adalah sistem akuntansi 

yang terintegrasi dengan e-commerce pada Ewilla Sewing. 

 

a. Identifikasi Masalah dan Kebutuhan 

Pada tahap ini, peneliti melakukan analisis terhadap permasalahan yang dihadapi oleh Ewilla Sewing 

terkait pengelolaan laporan keuangan. Peneliti juga mengidentifikasi kebutuhan sistem akuntansi yang 

dapat mengintegrasikan transaksi e-commerce untuk meningkatkan akurasi laporan keuangan. 

 

b. Studi Pustaka dan Teori Pendukung 

Peneliti melakukan kajian pustaka untuk memahami teori-teori yang relevan dengan sistem akuntansi, 

integrasi dengan e-commerce, serta praktik terbaik dalam pengelolaan keuangan UMKM untuk merancang 

sistem yang sesuai dengan kebutuhan praktis dan teori yang ada. 

 

c. Perancangan Sistem 

Berdasarkan hasil analisis masalah dan teori yang ada, peneliti merancang sistem akuntansi yang dapat 

terintegrasi dengan platform e-commerce yang digunakan oleh Ewilla Sewing. Desain sistem mencakup 

struktur database, antarmuka pengguna (user interface), dan alur proses data yang akan diolah oleh sistem. 

 

d. Pengembangan Sistem 

Pada tahap ini, peneliti membangun sistem akuntansi yang telah dirancang sebelumnya. Sistem ini 

mencakup pembuatan aplikasi yang dapat mengintegrasikan data dari transaksi e-commerce secara otomatis 

ke dalam sistem akuntansi, serta memproduksi laporan keuangan yang akurat dan tepat waktu. 

 

e. Uji Coba Sistem 

Setelah system dikembangkan, tahap berikutnya adalah uji coba memastikan sistem berfungsi dengan baik. 

Uji coba dilakukan pada data transaksi yang sesungguhnya dari Ewilla Sewing, dengan tujuan untuk 

mengukur keakuratan dan efisiensi laporan keuangan yang dihasilkan oleh sistem. 

 

f. Evaluasi dan Revisi Sistem 

Berdasarkan hasil uji coba, peneliti melakukan evaluasi terhadap kinerja sistem. Jika ditemukan 

kekurangan atau masalah teknis, peneliti akan melakukan perbaikan atau revisi sistem untuk meningkatkan 

fungsionalitas dan efektivitas sistem. 

 

g. Implementasi Sistem 

Setelah sistem berhasil diuji dan direvisi, langkah terakhir adalah implementasi sistem pada Ewilla Sewing. 

Sistem yang telah  dikembangkan diterapkan untuk digunakan dalam operasional bisnis sehari-hari, dan 

pelatihan diberikan kepada pengguna agar dapat memanfaatkan sistem dengan maksimal. 
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h. Pemeliharaan dan Pengembangan Lanjutan 

Setelah implementasi, sistem akan terus dipantau dan dilakukan pemeliharaan untuk memastikan bahwa 

sistem tetap berjalan dengan baik. Selain itu, pengembangan lanjutan juga dilakukan untuk menyesuaikan 

dengan perkembangan teknologi atau kebutuhan bisnis yang baru. 

 

3.1  Diagram Konteks  

 

Gambar 1. Diagram Konteks 

 

3.2  ERD   

 
Gambar 2. ERD   
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4. HASIL DAN PEMBAHASAN 

4.1  Login Admin 

 
Gambar 3. Halaman Login Admin 

 

4.2  Login Customer 

 
Gambar 4. Login Customer 

 

4.3  Daftar Pesanan 

 

Gambar 5 Daftar Pesanan 
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4.4  Konfirmasi Pembayaran 

 

Gambar 6 Konfirmasi Pembayaran 

 

4.5  Tambah Stok Produk 

 

Gambar 7 Tambah Stok Produk 

 

4.6  Pembelian 

 

Gambar 8. Pembelian 
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4.7  Tambah Material 

 

Gambar 9. Tambah Material 

 

4.8  Tambah Transaksi 

 

Gambar 10. Tambah Transaksi 

 

4.9  Jurnal Transaksi 

 

Gambar 11. Jurnal Transaksi 
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4.10  Laporan Pembelian 

 
Gambar 12. Laporan Pembelian 

 

4.11  Laporan Penjualan 

 

Gambar 13. Laporan Penjualan 
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4.12  Laporan Persediaan 

 

Gambar 14. Laporan Persediaan 

 

4.13  Laporan Laba Rugi 

 

Gambar 15. Laporan Laba Rugi 

 

4.14  Laporan Neraca 

 

Gambar 16. Laporan Neraca 
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4.15 Pembahasan 

Pengembangan sistem akuntansi terintegrasi e-commerce pada Ewilla Sewing menunjukkan perbaikan 

signifikan dalam pengelolaan keuangan usaha, khususnya dalam hal efisiensi pencatatan, akurasi laporan, 

serta kecepatan dalam memperoleh informasi keuangan. Hasil ini sejalan dengan temuan Khairunnisa dan 

Irawan (2024) bahwa penerapan sistem akuntansi berbasis digital mampu menyajikan laporan keuangan 

secara real-time dan mengurangi human error dalam proses input data. 

 

Sebelum sistem dikembangkan, transaksi penjualan dari marketplace seperti Shopee dan Tokopedia dicatat 

secara manual, sehingga menimbulkan risiko kesalahan data dan ketidaksesuaian antara transaksi aktual 

dan laporan keuangan. Dengan adanya integrasi otomatis, sistem mampu menyalurkan data penjualan 

langsung ke dalam laporan laba rugi dan neraca tanpa input ganda. Hal ini mendukung teori dari Audina 

(2023) tentang pentingnya integrasi sistem akuntansi dan e-commerce dalam mendukung kinerja UMKM 

secara menyeluruh. 

 

Dalam konteks manajemen keuangan, sistem ini memberikan nilai tambah melalui penyusunan laporan 

yang sistematis, meliputi laporan pembelian, penjualan, persediaan, hingga laporan laba rugi. Fitur-fitur 

tersebut tidak hanya memenuhi prinsip dasar akuntansi, tetapi juga mendukung proses pengambilan 

keputusan manajerial, sebagaimana dikemukakan oleh Sartono (2023), bahwa informasi keuangan yang 

akurat merupakan fondasi utama dalam pengambilan keputusan investasi dan pembiayaan. 

 

Sistem yang dikembangkan juga menjawab tantangan integrasi digital yang banyak dihadapi UMKM. 

Mardiana (2024) menyebutkan bahwa UMKM sering kali belum memiliki sumber daya teknologi yang 

memadai, namun dengan sistem yang sederhana dan terarah, seperti yang dikembangkan dalam penelitian 

ini, UMKM dapat mengadopsi teknologi digital secara bertahap dan relevan dengan kebutuhan usaha 

mereka. 

 

Selain itu, dari segi akurasi laporan keuangan, sistem ini mendukung prinsip keandalan dan relevansi 

informasi keuangan yang menjadi indikator kualitas pelaporan (Romadhoni & Putri, 2024). Dengan 

pencatatan yang terdokumentasi dan terhubung langsung dengan aktivitas transaksi, laporan keuangan yang 

dihasilkan menjadi lebih valid dan siap diaudit secara internal. 

 

Dari sisi praktis, implementasi sistem ini memberikan solusi nyata bagi pelaku UMKM seperti Ewilla 

Sewing yang menghadapi keterbatasan tenaga dan waktu dalam melakukan pembukuan. Secara 

keseluruhan, pengembangan ini sejalan dengan visi digitalisasi UMKM yang dicanangkan pemerintah 

untuk mendorong pertumbuhan ekonomi berbasis teknologi informasi. 

 

5. KESIMPULAN DAN SARAN 

Berdasarkan hasil penelitian dan pengembangan sistem akuntansi yang terintegrasi dengan e-commerce 

pada Ewilla Sewing, dapat disimpulkan beberapa hal yaitu permasalahan utama yang dihadapi oleh Ewilla 

Sewing adalah ketidakterpaduan antara transaksi penjualan yang dilakukan melalui berbagai platform e-

commerce dengan sistem pencatatan keuangan yang masih dilakukan secara manual. Hal ini 

mengakibatkan ketidaksesuaian data dan rendahnya akurasi laporan keuangan. Pengembangan sistem 

akuntansi berbasis R&D telah berhasil merancang dan mengimplementasikan sistem akuntansi yang 

mampu mengintegrasikan data transaksi e-commerce secara otomatis ke dalam sistem pembukuan. Sistem 

ini mencakup pencatatan penjualan, pembelian, serta pembuatan laporan keuangan seperti laporan laba rugi 

dan laporan posisi keuangan. Implementasi sistem yang terintegrasi ini berdampak positif terhadap 

peningkatan akurasi dan efisiensi penyusunan laporan keuangan. Proses yang sebelumnya memakan waktu 

dan rawan kesalahan kini dapat dilakukan secara otomatis, real-time, dan lebih terpercaya. Sistem juga 

memberikan dukungan pengambilan keputusan terbaik bagi pemilik usaha karena data keuangan yang 

tersedia lebih informatif dan mudah diakses. Peneliti menyarankan untuk Ewilla Sewing untuk secara 

konsisten menggunakan sistem akuntansi yang telah dirancang, serta memberikan pelatihan kepada staf 

yang terlibat agar dapat mengoperasikan sistem secara maksimal. Pemilik usaha juga perlu memelihara dan 

memperbaharui sistem berkala agar sistem dapat menyesuaikan dengan perkembangan fitur pada platform 

e-commerce dan kebutuhan usaha yang terus berkembang. Untuk pengembangan lebih lanjut, sistem dapat 

diintegrasikan dengan fitur analisis bisnis atau aplikasi pajak agar proses administrasi bisnis menjadi 

semakin lengkap dan efisien. Bagi peneliti selanjutnya, disarankan untuk mengembangkan sistem serupa 
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pada jenis entitas usaha yang berbeda atau menggunakan pendekatan teknologi lain seperti mobile-based 

apps atau cloud computing agar cakupan penggunaannya lebih luas dan adaptif. 
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